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Overzicht 



Wat is een gemtegreerde webserver? 

Een webserver biedt een omgeving waarin webprogramma's kunnen worden uitgevoerd op 
dezelfde manier als een besturingssysteem, zoals Microsoft® Windows®, een omgeving biedt 
waarbinnen programma's op uw computer kunnen worden uitgevoerd. Een webbrowser, zoals 
Microsoft Internet Explorer, Apple Safari of Mozilla, kan de gegevens van een webserver 
weergeven. 

Een gemtegreerde webserver (EWS) bevindt zich op een hardwareapparaat (zoals een printer) 
of in de firmware en is geen software die van een netwerkserver is gedownload. 

Het voordeel van een gemtegreerde webserver is dat deze beschikt over een productinterface 
die iedereen met een op een netwerk aangesloten computer en een standaardwebbrowser kan 
openen en gebruiken. Er hoeft hiervoor geen software te worden gei'nstalleerd of 
geconfigureerd. 

Met de gemtegreerde webserver van HP kunt u informatie over de productstatus bekijken, 
instellingen wijzigen en het product op uw computer beheren. 



In deze handleiding worden de woorden "product" en "apparaat" afwisselend gebruikt. Wanneer 
producten of apparaten in deze handleiding worden besproken, heeft de informatie betrekking 
op HP LaserJet printers, tenzij anders wordt aangegeven. Zie de documentatie die bij uw product 
is geleverd voor specifieke informatie betreffende de functies die op uw printer worden 
ondersteund. 
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Wat is een gemtegreerde webserver? 1 



Functies 

U kunt de HP geTntegreerde webserver gebruiken om de product- en netwerkstatus te bekijken 
en om de afdrukfuncties van uw computer te beheren, in plaats van het bedieningspaneel van 
het product te gebruiken. De HP geTntegreerde webserver biedt u de volgende mogelijkheden: 

Berichten op het bedieningspaneel en informatie over de productstatus bekijken. 

De resterende levensduur voor alle benodigdheden bepalen en specifieke bestelinformatie 
voor benodigdheden configureren. 

Toegang krijgen tot de pagina voor technische ondersteuning van uw product. 
Toegang krijgen tot specifieke ondersteuning voor recente productgebeurtenissen. 
Koppelingen naar andere websites toevoegen of aanpassen. 
Productconfiguratie bekijken en wijzigen, zoals ladeconfiguraties. 

• De netwerkconfiguratie bekijken en wijzigen. 

• Informatiepagina's bekijken en afdrukken, zoals de Configuratiepagina. 

• Waarschuwingen over productgebeurtenissen, bijvoorbeeld wanneer het product bijna geen 
toner meer heeft, ontvangen via e-mail. 

• De taal selecteren waarin de schermen van de geintegeerde webserver van HP worden 
weergegeven. 

Naar een HP-product afdrukken zonder de printerdriver van het apparaat te installeren. 

• Energie besparen door de sluimervertraging in te stellen zodat het apparaat naar de 
sluimermodus schakelt wanneer het een tijd niet wordt gebruikt. 

Voor elke dag wektijden instellen zodat het apparaat klaar is met initialiseren en kalibreren 
wanneer u het wilt gebruiken. 

Informatie over de configuratie van het apparaat en het gebruik van de benodigdheden 
regelmatig naar uw serviceprovider verzenden. 

Aanvullende kenmerken met een apparaat voor permanente 
opslag 

Als u een voorziening voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt geinstalleerd in uw 
product, kunt u aanvullende gegevens bekijken, instellen en bewaren. 

• Waarschuwingen. Maximaal 4 verschillende bestemmingslijsten instellen met maximaal 
20 ontvangers per lijst. (Zonder een apparaat voor permanente opslagapparaat kunt u naar 
slechts vier e-mailbestemmingen waarschuwingen verzenden). 

• Overige koppelingen. U kunt maximaal vijf extra koppelingen naar de websites van uw 
keuze toevoegen. (Zonder de extra opslagruimte kunt u slechts een extra koppeling 
toevoegen.) 

Afhankelijk van het model van het product is het mogelijk dat in het product een harde schijf is 
geinstalleerd. Als uw product geen geinstalleerde harde schijf heeft, kunt u er een bestellen. 
Zie voor meer informatie de gebruikershandleiding bij uw product of ga naar: 

http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 

HP Web Jetadmin en de HP geTntegreerde webserver 

De Web Jetadmin van HP is een op het web gebaseerd hulpprogramma voor de systeembeheer 
dat u met een webbrowser kunt gebruiken. Samen komen de HP geTntegreerde webserver en 
HP Web Jetadmin tegemoet aan al uw behoeften op het gebied van productbeheer. U kunt de 
software gebruiken om netwerkproducten effectief te installeren en beheren. Netwerkbeheerders 
kunnen de netwerkapparatuur op bijna elke afstand beheren. 



2 Overzicht 



NLWW 



De HP geTntegreerde webserver biedt een eenvoudige, gemakkelijk te gebruiken oplossing voor 
een-op-een-productbeheer in omgevingen met een beperkt aantal producten. Echter, in 
omgevingen met meerdere producten wilt u wellicht de HP Web Jetadmin gebruiken voor het 
beheer van productgroepen. Met HP Web Jetadmin kunt u meerdere apparaten tegelijk 
detecteren, beheren en configureren. 

HP Web Jetadmin is te downloaden vanaf de HP online ondersteuningspagina 

( h ttp ://www. h p. co m/g o/we bj etad m i n ) . 

Systeemvereisten 

Om de HP geTntegreerde webserver (EWS) te kunnen gebruiken, hebt u de volgende 
onderdelen nodig: 

Een ondersteunde webbrowser. EWS-ondersteunde webbrowsers omvatten onder andere 
het volgende: 

• Konqueror 3.0 of later 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 of later 

• Mozilla 1 .0 (en Mozilla-derivaten) 

• Netscape Navigator 6.2 of later 

• Opera 7.0 of later 

• Safari 1 .0 of later 

Een TCP/IP-netwerkaansluiting (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 

Een HP Jetdirect printserver (geTntegreerde of verbeterde invoer/uitvoer [EIO]) gemstalleerd 
in het product. 

De HP geintegreerde webserver openen 

Volg de onderstaande procedure om de HP geTntegreerde webserver te openen. 



Opmerking U kunt de schermen van de geTntegreerde webserver niet bekijken buiten een firewall om. 

1 Open uw ondersteunde webbrowser. 

2 In het veld Adres of Ga naar voert u het IP-adres in dat aan het product is toegewezen 
(bijvoorbeeld http://1 92.1 68.1 .1), of de hostnaam (bijvoorbeeld npi[XXXXXX] of een 
geconfigureerde hostnaam zoals http://www.luw_serverj.com). 

Als u het IP-adres van het product niet weet, kunt u dit vinden op de Configuratiepagina. Voor 
informatie over het afdrukken van de Configuratiepagina vanaf het bedieningspaneel kunt u de 
gebruikershandleiding raadplegen die bij uw product is geleverd. 
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Aanmelden en afmelden 



De HP geTntegreerde webserver (EWS) heeft schermen die kunnen worden gebruikt om 
productinformatie te bekijken en om de configuratieopties te wijzigen. Welke schermen en 
instellingen verschijnen, is afhankelijk van de manier waarop u toegang hebt tot de EWS: als een 
algemene gebruiker, een IT-beheerder of een serviceprovider. Deze wachtwoorden kunnen door 
een IT-beheerder of een serviceprovider worden aangepast. 

Als gebruikers zich zonder wachtwoord aanmelden op de HP geTntegreerde webserver terwijl 
deze met een wachtwoord is beveiligd, is alleen het tabblad Informatie beschikbaar. Als geen 
wachtwoord is ingesteld (standaardinstelling), zijn alle tabbladen zichtbaar. 

Als een wachtwoord is ingesteld, moet u zich als IT-beheerder of serviceprovider aanmelden om 
toegang te krijgen tot de beveiligde tabbladen van de HP geTntegreerde webserver (Instellingen 
en Netwerk). 



Opmerking Zie "Beveiliging" op pagina 33 voor informatie over het wijzigen van wachtwoorden in de rol van 

IT-beheerder. Raadpleeg de servicehandleiding van het product als u serviceprovider bent. 



Als beheerder aanmelden 

Volg de onderstaande procedure om als een beheerder in de HP EWS aan te melden. 

1 Klik op de koppeling Aanmelden in de rechterbovenhoek van het scherm nadat u de EWS 
hebt geopend. 

Het dialoogvenster Netwerkwachtwoord invoeren verschijnt, zoals is weergegeven in de 
volgende illustratie. Het uiterlijk van het aanmeldingsvenster is afhankelijk van uw 
besturingssysteem en browser. 




Password: 



I - Remember my password 

OK Cancel 



2 Voer admin als gebruikersnaam in, voer uw wachtwoord in en klik vervolgens op OK. 

Als beheerder afmelden 

Volg de onderstaande procedure om af te melden. 

1 Klik op de koppeling Afmelden. 

2 Sluit de browser om het afmelden te voltooien. 



VOORZICHTIG Wanneer u de browser niet afsluit, blijft de verbinding met de EWS in stand en dit kan 
beveiligingsrisico's tot gevolg hebben. 
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Bladeren door de HP geintegreerde webserver 



U kunt door de schermen van de HP geintegreerde webserver bladeren door op een van de 
tabbladen te klikken (zoals Informatie of Instellingen). Klik vervolgens op een van de menu's 
op de navigatiebalk die u aan de linkerzijde van het scherm kunt vinden. 

In de volgende illustratie en tabel wordt informatie over de EWS-vensters gegeven. 



Het uiterlijk van de EWS-vensters kan verschillen van de illustraties in deze 
gebruikershandleiding. Dit is afhankelijk van de kenmerken van het product en de instellingen 
die door uw IT-beheerder zijn aangebracht. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



m o 



J Informatie }| Instellingen || Netwerk 



Af meld en 



Status apparaat 
Co nfiguratie pagina 
Status benodigdhedbn 
Logbestand 



Gebruikspagina 



o 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bencdlqdhedan bastellen 
Productond^rsteuninci 



Status apparaat 



o 



A ppa raatgegeve ns 
Bedie nings pa nee I 
Afdrukken 



PauzeJDc-c-rgaan 



3enc-digdheden 



Toners: (% resterend) 

Printcartridge Zwart 57% 

GSS43X 



ONDERSTE LINKERBAK Nietjes: OK 



Huidige taakarmuleren 



Dc-c-rgaan 



Onderhoudskit 100%. 
110V-C9152A, 220V-C9153A 



Invoe r/U rtvoer 

LADE 1 



Status 

Leeg 



Formaat 

ELK FORM 



Type 

ELKSOORT 



Onderdeel 


Kenmerk 
EWS-venster 


Omschrijving 


Meer informatie 


o 


Productnaam en 
IP-adres 


Hier vindt u de productnaam en het IP-adres. 




© 


Tabbladen 


Tabblad 
Informatie 


Hierop kunt u informatie over het 
product bekijken. U kunt het product 
niet configureren met de schermen 
op dit tabblad. 


Zie "Productstatus bekijken op de 
schermen van het tabblad Informatie" 
op pagina 7. 


Tabblad 
Instellingen 


Gebruik de functies op dit tabblad 
om het product te configureren. 


Zie "Het apparaat configureren vanaf 
het scherm Instellingen" op pagina 19. 


Tabblad Netwerk 


Hierop kunt u de netwerkstatus 
bekijken en de netwerkkaart van het 
product configureren. 


Zie "Netwerkfuncties beheren vanaf 
het scherm Netwerk" op pagina 41 . 


o 


Menu's 


Verschilt per 
tabblad 


Klik op een tabblad om de menu's 
weer te geven. 
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Onderdeel 


Kenmerk 
EWS-venster 


Omschrijving 


Meer informatie 


o 


Overige 
koppelingen 


hn instant 

iifJ 1 1 1 O Ldl 1 L 

support 


Hiprmpp n3at n n3Pr ppn ^pt 

1 lid 1 1 ICC y Qui U 1 IQCU CCI 1 OC7l 

bronnen op het web waarmee u 
specifieke problemen kunt oplossen 
en waar u kunt bekijken welke extra 
services er voor uw HP-product 
beschikbaar zijn. 


• Zie "De Overige koppelingen als 
hulpbron gebruiken" op pagina 43. 

• Zie "hp instant support" op 
pagina 44. 

• Zie "Productondersteuning" op 
pagina 45. 

• Zie "Mijn Serviceprovider en Mijn 
Servicecontract" op pagina 45. 


Benodigdheden 
bestellen 


Gebruik internet om oriqinele 
HP-benodigdheden voor uw 
HP-product te bestellen. 


Productonder- 
steuning 


Gebruik de specifieke informatie 
van uw product op de HP-website 
om een probleem op te lossen. 


0 


Afmelden/ 
aanmelden 


Afhankelijk van 
soort gebruiker 


Aanmelding als IT-beheerder of 
serviceprovider. 


Zie "Aanmelden en afmelden" op 
pagina 4. 


O 


Scherm 


Verschilt per menu 


Klik op een menu om een scherm 
weer te geven. 


• Zie "Productstatus bekijken op de 
schermen van het tabblad 
Informatie" op pagina 7. 

• Zie "Het apparaat configureren 
vanaf het scherm Instellingen" op 
pagina 19. 

• Zie "Netwerkfuncties beheren 
vanaf het scherm Netwerk" op 
pagina 41 . 
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Productstatus bekijken op de 
schermen van het tabblad 
Informatie 



De informatieschermen zijn alleen voor informatieve doeleinden bestemd. U kunt het apparaat 
niet vanaf deze schermen configureren. Als u het apparaat wilt configureren via EWS, gaat u 
naar "Het apparaat configureren vanaf het scherm Instellingen" op pagina 1 9. 

Hieronder volgen de informatieschermen: 

• Status apparaat (pagina 8) 

• Configuratiepagina (pagina 10) 

• Status benodigdheden (pagina 12) 
Logbestand (pagina 13) 

• Gebruikspagina (pagina 14) 

• Apparaatgegevens (pagina 15) 
Bedieningspaneel (pagina 16) 

• Afdrukken (pagina 17) 

Sommige apparaten ondersteunen niet alle bovengenoemde schermen. 
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Status apparaat 



Gebruik het scherm Status apparaat om de huidige status van het product te bekijken. In de 
volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

i n ve n 1 

^ Informatie }| Instellingen || Netwerk ] 



Afmelden 





Status apparaat 




Conf iguratie pagina 


Status benodigdheden 




Log bests nd 





Gebruiks pagina 



A ppa raatgegeve ns 
Bedie nings pa nee I 
Afdrukken 



Overige koppelirtgen 

hp instant support 
Benodiqdharfen testellen 
Productonctersteuninq 



Status apparaat 



Paul efDoo rgaan 



3enodigdheden 



Huidige taakannuleren 



Doorgaan 



Toners: (% resterend) 

Printcartrclge Zwart 57% 
C8543X 



ONDERSTE LINKERBAK Nietjes: OK 



Onderhoudskit 100% 
110V-C915SA. 220V-C9153A 



Details bsnodiqdhacten 



o 



InvoeiTUHvoer 

LADE 1 
LADE 2 
LADE 3 
LADE 4 

3TD BOV. UIT.BAK 
BOVENSTE LINKERBAK 
ONDERSTE LINKERBAK 



Status 

I I Leeg 



40- 
10- 
20- 



100% 

20% 

40% 



OK 
OK 
OK 

Instellincen wiizicen 



Formaat 


Type 


ELK FORM 


ELK SOORT 


LETTER GEDRAAID 


GEWOON 


LEGAL 


GEWOON 


A4 GEDRAAID (A4-R) 


GEWOON 


N.v.t. 


N.v.t. 


N.v.t. 


N.v.t. 


N.v.t. 


N.v.t. 



Capaciteiten 



Printerserienummer: XXXXXXXXXX 
Datumcode firmware: 20040506 20040506 
Duplex: UIT 
Mopier: AAN 



LADE 1, 100 vellen 
LADE 2, 500 vellen 
LADE 3, 500 vellen 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en 
menu's 


Zie "Bladeren doorde HP geintegreerde webserver" op pagina 5 
voor meer informatie. 


0 


Status 


Geeft de productstatus weer (dezelfde informatie verschijnt ook 
op het display van het bedieningspaneel). 
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Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


gr% 
w 


Knoppen op het 
bedieningspaneel 


Gebruik de knoppen op het bedieningspaneel zoals u ze zou 
gebruiken op het product. Ga naar het scherm Beveiliging op het 
tabblad Instellingen om te selecteren welke knoppen op het 
bedieningspaneel op dit scherm verschijnen. 


o 


Benodigdheden 


Geeft het percentage van de resterende levensduur weer voor 
elk onderdeel. 


o 


Details benodigdheden 


Hiermee wordt het scherm Status benodigdheden geopend waar 
u de informatie kunt bekijken over de benodigdheden van het 
apparaat. 




Media 


Geeft de status- en configuratiegegevens voor de invoerladen 
en uitvoerbakken weer. 


9 


Instellingen wijzigen 


Opent het scherm Overige instellingen waar u de instellingen 
voor de papiersoort kunt wijzigen. 


o 


Capaciteiten 


Geeft de onderdelen weer die in het product zijn ge'installeerd. 
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Configuratiepagina 



Gebruik het scherm Configuratiepagina om de huidige productinstellingen te bekijken, 
printerproblemen op te lossen en de installatie van optionele accessoires, zoals de DIMM's (dual 
inline memory modules) of apparatuur voor papierverwerking te controleren. In de volgende 
illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informatle \\ Instellingen || Netwerk ) 




Afmelden 



Status a p para at 



Cmnf iguratie pagina 
Status benodigdheden i 



Configuratiepagina 



Logbestand 



Gebruiks pagina 



A ppa raatgegeve ns 
Bedie ningspa nee I 
Afdrukken 



Overige koppelingen 

hp instant support 



■: :. : ■ . 

Prcductond&rsteu n inq 



Printerinformatie 



Productnaarn: 
Naarn printer: 
DC-controller: 
Model numrner: 
Serienummer printer: 
Fo rmatte r- n u mme r: 
Daturncode firmware: 
Service ID: 
PS Wacht time-out: 
Aantal pagina's 

Preventieve onderhoudsinterval: 
Pagina's sinds laatste onderhoud: 



0 



Deinstall, personality's en opties 



POL 
PCLXL 

POSTSCRIPT 
PDF 
XHTML 
MIME 

DIMM-sleuH: 
DIMM-sleuf2: 
Card Slot 1 : 
Kaartsleuf 2: 
Kaartsleuf 3: 
EI01: 
EI02: 
EI03: 

Gei'ntegreerde Jetdirect 
D 1 3 K o p slagcapac ite it: 
KAARTS L E U F o p slagcapac ite it: 



HP LaserJet XXXX 
HP LaserJet XXXX 
4 

CXXXXA 
XXXXXXXXXX 
S46XXXXXXXX 
20040506 20040506 
00000 

300 seconder! 
550 

350000 
1 0B0 



(20010402) 

(20010402) 

(20010402) 

(20021216) 

(700) 

(700) 

266 MB DDR 
Leeg 

64 MB RW FLASH: 2 MB 

Leeg 

Leeg 

HP J6054B 

Leeg 

Leeg 

HP JetDirect J7949E 

1 9077 Mbytes 

2 Mbytes 



Opmerking: Zie de tabel 
op de volgende pagina 
voor omschrijvingen van 
de onderdelen in deze 
afbeelding. 



Total e RAM: 
DWS: 



256 MB 
1 02.0 



Automatisch opslaanvan bronnen ingeschakeld 



©I 



Vergrend. bedieningspaneel: 
Wachtwoord bedieningspaneel: 
Type apparaat: DISK 
Type apparaat: KAARTSLEUF 
Toegang tot bestandssysteem: 

PJL: 

PML: 

NFS: 

PostScript: 



o 



Papierladen en -opties 



Standaard papierformaat: 

Form, lade 1 : 

La 1 type: 

Form, lade 2: 

Form, lade 3: 

Duplex-eenheid 



QEEN 

UITQESCHAKELD 
Schrijfbeveiliging: UITQESCHAKELD 
Schrijfbeveiliging: UITQESCHAKELD 

INQESCH. 
INQESCH. 
INQESCH. 
INQESCH. 



LETTER 
ELK FORM 
ELKSOORT 
LETTER QEDRAAID 
LEGAL 
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Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


A 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


o 


Printerinformatie 


Geeft het serienummer, versienummers en overige informatie 
voor het product weer. 


w 


Gemstalleerde personality's 
en opties 


Geeft een overzicht van alle printertalen die geinstalleerd zijn 
(zoals PCL (printer command language) en PS (PostScript®) 
en geeft de opties weer die geinstalleerd zijn in alle DIMM- en 
ElO-sleuven. 


O 


Geheugen 


Geeft informatie over het geheugen, PCL DWS (Driver Work 
Space) en bronopslaginformatie. 


o 


Beveiliging 


Geeft de status van de beveiliging van het bedieningspaneel 
weer en de opties voor schrijfbeveiliging van de schijf. 


0 


Papierladen en -opties 


Geeft het formaat en soort afdrukmateriaal weer dat voor elke 
lade in het product is gespecificeerd. Als een duplexeenheid 
of een andere accessoire voor papierverwerking is 
geinstalleerd op het product, wordt de informatie over deze 
apparaten hier ook weergegeven. 
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Configuratiepagina 11 



Status benodigdheden 



Het scherm Status benodigdheden geeft gedetailleerde informatie over de benodigdheden weer 
en toont onderdeelnummers voor de originele HP benodigdheden. (Wanneer u nieuwe 
producten bestelt, is het handig het onderdeelnummer bij de hand te hebben.) In de volgende 
illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/192. 168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



m 



j Informatie 

o 

Status apparaat 



Instellingen ]| Netwerk 



Afmelden 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 



Conf iguratie pagina 



Status benodigdheden 



Status benodigdheden 
Logbestand 
Gebruiks pagina 
A ppa raatgegeve ns 
Bedienings pa nee I 
Afdrukken 



Besteliifotniatie: 

Hewlett-Packard-verbruiksartikelen kunnen op het Internet worden besteld of telefonisch bij een erkende 
dealer. (Raadpleeg de gebruikershandleiding van uw printer voor hettelefoonnummer). 



:| ■ 1 Printeart ridge Zwart 

I Bertel HP-onderd.: CS543X 




57«. 

m 


L | 


Geschataantal resterende pagina's: 




4842 


(Getoseed op pagradekking voor dt a rlikej van 17. 7?i) 


Toner bijnaop bereikt: 




NEE 


Tonerop bereikt: 




NEE 


Serienummer: 




16474 


Pag i na's af g ed ru kt met d it 




3 653 


onderdeel: 






Aantal pagina's volgens 






papierformaat: 






A3/Ledger: 




0 


Legal: 




87 


Abetter: 




3E66 


A5/B5/Executive: 




0 


Envelop: 




0 


Aangepast/CVerige: 




0 


Aantal verwerkte taken: 




2220 


Eerste installatiedatum: 


20040628 


Datum laatste gebruik 


20040S07 



Onderhoudskit 
Bestal HP-ondeid. 
C9153A 



Recycliig hfomiatie: 

Retourneer uw verbruikte originele HP-benodigdheden aan Hewlett-Packard. Voor meer informatie zie: 
http :/Avww . hp ,co rr/go/recyc I e 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en 
menu's 


Zie "Bladeren door de HP gemtegreerde webserver" op pagina 5 
voor meer informatie. 


© 


Koppeling 

Benodigdheden 

bestellen 


Gebruik deze functie om verbinding te maken met een website 
waarmee u online benodigdheden bij een dealer naar keuze kunt 
bestellen. 


© 


Zwarte printcartridge 


Geeft het onderdeelnummer voor de zwarte cartridge weer, geeft 
aan of de status Toner bijna op is bereikt en geeft het aantal 
afgedrukte pagina's aan sinds de status Toner bijna op is bereikt. 


o 


Onderhoudskit 


Geeft het percentage van de onderhoudskit weer dat is gebruikt en 
de HP-onderdeelnummers. 


© 


Nietmachine 


Geeft de status van de nietmachine weer (OK of OP). De status van 
de nietjes verschijnt alleen als er een afwerkeenheid is 
ge'installeerd. 
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Logbestand 



Op de pagina Logbestand staan de meest recente apparaatgebeurtenissen, waaronder 
papierstoringen, verwerkingsfouten en andere printerfouten. In de volgende illustratie en tabel 
wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX / 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



I Informatie }| Instellingen Netwerk 



Afmelden 



Status apparaat 



IConf iguratie pagina 
Status bencdtgdheden 



Logbestand 
Gebruiks pagina 



A ppa raatgegeve ns 



Bedie nings pa nee I 



Afdrukken 



Overige kmppelingen 

hp instant support 
Bancdiqdhadan bsstelten 
Productondersteuning 



Logbestand 



Huidig aantal pagina's: 
Serienumrner: 
Aantal items in gebruik: 
Maximum aantal items: 



SSO 

XXXXXXXXXX 
8 

SO 



Aantal 



Aantal pagina 's Gebeurtenis Omschrijving of personality 



554 
554 
552 
481 
412 
344 
344 
272 



61 .00.01 Font bij net leien van kleurtabel op sohijf 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 

13.12.21 PAPIERSTORING IN EXTERNE UITVOEREENHEID 

65.12.00 APPARATUURSTORING VAN UITVOEREENHEID 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


© 


Aantal 


Geeft de volgorde aan waarin de fouten zijn opgetreden. 
De laatst voorgekomen tout heeft het hoogste nummer. 


© 


Aantal pagina's 


Geeft het aantal pagina's weer dat was afgedrukt op het 
product op het moment dat de tout optrad. 


o 


Gebeurtenis 


Geeft de interne gebeurteniscode aan voor elke gebeurtenis. 


© 


Omschrijving of personality 


Geeft een korte omschrijving van enkele gebeurtenissen. 


© 


Koppeling 

Productondersteuning 


Biedt toegang tot de ondersteuningswebsite van HP voor 
productspecifieke probleemoplossingen. 
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Gebruikspagina 



Het gebruiksscherm geeft het aantal pagina's weer voor elk soort afdrukmateriaal dat door het 
apparaat is verwerkt alsmede het aantal dubbelzijdige pagina's. Het totale aantal wordt berekend 
door de som van het aantal afgedrukte pagina's te vermenigvuldigen met het aantal eenheden. 

De informatie op dit scherm kan worden gebruikt om vast te stellen hoeveel toner of papier in voorraad 
moet blijven. In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



m 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



;tellingen || NQtwerk | 



Afmelden 



Status apparaat 



Conf iguratie pagina 
Status be nodigdhede n 



Gebruikspagina 



Logbestand 



Gebruikspagina 
A ppa raatgegeve ns 
Bedie nings pa nee I 
Afdrukken 



S>Nr 

P rod uctnaarn: 
Naarn printer: 



XXXXXXXXXX 
HP LaserJet XXXX 
HP LaserJet XXXX 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bancdgdhafen bestellen 



TOTAAL 

PR INTERGEB R U IK 



| Gebruiksststistieker 


(equivalent) 




























DUBBEUZUDB 


PRINTER 


ENKELZUDIG ENKELZUDrG D' 


IBBELZUDrG D 


UBBELZUDrG 




1 AFBEELDING 


Paginafarmaat 


Aantal 


Eenheden 


Aantal 


Eenheden 


Tataal 


Aantal 


LETTER 


0 


1,0 




0 


2,0 


0,0 


0 


LEGAL 


0 


1,3 




0 


2,6 


0,0 


0 


A4 


0 


1,0 




0 


2,0 


0,0 


0 


EXECUTIVE 


0 


0,8 




0 


1,6 


0,0 


0 


11X17 


0 


2,0 




0 


4,0 


0,0 


0 


A3 


0 


2,0 




0 


4,0 


0,0 


0 


ENVELOP #10 


0 


0,4 








0,0 




MONARCH- 


0 


0,3 








0,0 




ENVELOP 
















OS-ENVELOP 


0 


0,6 








0,0 




DL-ENVELOP 


0 


0,4 








0,0 




B4(JIS) 


0 


1 ,s 




0 


3,0 


0,0 


0 


BS(JIS) 


0 


0,7 




0 


1 4 


0,0 


0 


BB-ENVELOP 


0 


0,7 








0,0 




AANQEPAST 


0 


1 ,o 




0 


2,0 


0,0 


0 


DBRIEFKAART(JIS) 


0 


1 ,o 








0,0 




AS 


0 


0,5 




0 


1 ,o 


0,0 


0 


8K 


0 


1 ,7 




0 


3,4 


0,0 


0 


16K 


0 


0,8 




0 


1 ,6 


(1,0 


0 


EXEOUTIVE(JIS) 


0 


1 ,1 




0 


2,2 


(1,0 


0 


LETTER 


sso 


1 ,o 




1) 


2,0 


£6(1,0 




GEDRAAID 
















A4 GEDRAAID (A4- 


0 


1,0 




0 


2,0 


0,0 




Ffl 
















8.5X13 


0 


1,1 




0 


2,2 


0,0 


o 


STATEMENT 


0 


o.s 








0,0 


„ 


12X18 


0 


2,3 




0 


4,6 


0,0 


o 


RA3 


0 


2,1 




0 


4,2 


0,0 


o 



Opmerking: Zie de tabel 
op de volgende pagina 
voor omschrijvingen van 
de onderdelen in deze 
afbeelding. 



Giebruik atdmkmeclus & papierbaan (feitelijk) 



GEBRUIK AFDRUKMODI 
Afdrukmodus 

NORMAAL 

HOOG1 

LAAG 

HOOG2 

SPECIAAL 

Tataal 



GEBRUIK PAPIERBAAN 



Historische paginadekking 



Dekking 81,066* 



Tataal 

S50 



Bran 


Telling 


Beste mining 


Telling 


Envelopinvoer 


0 


Aldrukz. omhoog 


0 


Handm. invoer 


0 


Atdrukz. ornlaag 


3 


LADE 1 


0 


Exteine bak 


547 


LADE 2 


550 


CVerige 


0 


LADE 3 


0 


Tataal 


550 


Externe lade 


0 






Cverige 


0 






Tataal 


550 
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Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over mogelijkheden van het gebied 


Q 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geTntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


o 


Gebruiksstatistieken 
(equivalent) 


Geeft de soorten pagina's aan die zijn afgedrukt, het aantal 
enkelzijdige pagina's dat is afgedrukt, het aantal dubbelzijdige 
pagina's dat is afgedrukt en het totale aantal pagina's dat is 
afgedrukt. 


o 


Eenheden 


Een eenheid staat gelijk aan een standaardpagina van 
A4-formaat (Letter-formaat). Alle overige paginaformaten 
worden vergeleken met dit standaardformaat. Een pagina van 
A4-formaat (Letter-formaat) die dubbelzijdig wordt afgedrukt, 
telt als twee eenheden. 


o 


Gebruik afdrukmodi & 
papierbaan (feitelijk) 


Geeft de verschillende afdrukmodi weer die zijn gebruikt voor 
afdruktaken in kleur en monochroom (zwart-wit). 


0 


Historische paginadekking 


Geeft de hoeveelheid gebruikte toner op een afgedrukte 
pagina aan. 



Apparaatgegevens 



Op het scherm Apparaatgegevens worden de productnaam, het activanummer, de bedrijfsnaam, 
de naam van de contactpersoon, de locatie en het IP-adres van het product, de productnaam, 
het modelnummer en het serienummer van het apparaat vermeld. 

De productnaam, het activanummer, de bedrijfsnaam, de naam van de contactpersoon en de 
locatie van het product kunnen worden geconfigureerd op het scherm Apparaatgegevens die u 
op het tabblad Instellingen kunt vinden. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m I 

i nvent 

J Informatie Instellingen Netwerk ] 



Afmelden 



Status apparaat 



Configuratie pagina 



Status bencdigdheden 



Lcgbestand 



Gebruiks pagina 



Apparaatgegevens 
Bedie nings pa nee I 



Afdrukken 



Apparaatgegevens 



Naam printer: 
Printerlocatie 
Activanummer: 
Naam bedrijf: 
Contactpersoon: 
IP ad res: 
Productnaam: 
Printermodel: 
Serienummer printer: 



HP LaserJet XXXX 



192.156.0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Overige kuppelingen 

hp instant support 
Banodiqdhacten bsstelfen 
Productondarsteu n ing 
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Bedieningspaneel 



Opmerking 



Voor producten met een bedieningspaneel, geeft het scherm Bedieningspaneel het display van 
het bedieningspaneel weer zoals u dit ziet als u voor het product staat. Deze weergave geeft de 
productstatus weer die u kan helpen bij het oplossen van problemen met het product. 

Het uiterlijk van het scherm is afhankelijk van uw product. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 



HP LaserJet XXXX 



m 

i nvEftl 

J Informal le I f Instellingen Netwerk \ 



Afmelden 



Status apparaat 



Corf iguratie pagina 



Bedieningspaneel 




Bedie nings pa nee 



Afdrukken 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodiqdhadan bestellen 
Preductondarstau n ing 
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Afdrukken 



U kunt dit scherm gebruiken om een bestand per keer af te drukken vanaf een apparaat dat de 
HP gei'ntegreerde webserver ondersteunt. Deze functie is met name handig als u een mobiele 
gebruiker bent, omdat u dan geen printerdriver van het product hoeft te installeren om af te 
drukken. U kunt dus altijd en overal afdrukken. 

U kunt bestanden afdrukken die afdrukgereed zijn, zoals documenten die zijn gegenereerd met 
behulp van de driveroptie "afdrukken als bestand". Bestanden die gereed voor afdrukken zijn, 
hebben normaalgesproken bestandsnaamextensies zoals PRN (Windows Print Ready File), 
.PCL (Printer Control Language), .PS (PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) 
en TXT (text). 

In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Het scherm Afdrukken (en het menu Afdrukken aan de linkerzijde) is alleen beschikbaar als dit 
is geconfigureerd om op het tabblad Beveiliging te verschijnen. Zie "Beveiliging" op pagina 33 
voor meer informatie. 



invent 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



J Informatie } | Instellingen || Netwerk ~] 



Afmelden 



) 








Status apparaat 


Afdrukken 


Configurate pa gi re 


| Status apparaat Klaar 

Geef het document aan dat u wilt afdrukken doorde optie te gebruiken die hieronder wordt weergegeven 
en selecteer vervolgensde knop Toepassen. 

Opmerking: Voor het afdrukken van 'afdrukktare' documentenfbijv. .ps, .pdf, .pel, .txt), voert ude 
bestandsnaam van het document in. 


Status be nodigdhede n ^ 


Log be stand 


Ge bruiks pagina 


Apparaatgegevens 


Bedie nings pa nee 1 


Afdrukken 


3 ] Optie 1 | 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodiqdhedan bastallan 
Froductondarsteu n inq 



Selecteer het document dat u wilt dow nloaden vanaf uw harde schijf of bestand sserver op het netwerk. 
Kies bestand 



Blade ren.. 



Voer hetadres van het document in orntoegang via het web te krijgen. Voer hetadres in rnetde volgende 
notatie: 

http :/Avww. (uw_se rver). co nVg ewe nstbestand.ps 
Ad res 



To e passe n ] [ Annuleren ] 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


0 


Status apparaat 


Geeft de productstatus weer (dezelfde informatie als op het 
scherm Status apparaat en als in het display op het 
bedieningspaneel). 


O 


Optie 1 


Drukt een bestand af dat zich op uw laptop, computer of op een 
bestandsserver van het netwerk bevindt. 


O 


Optie 2 


Drukt een bestand af dat u vanaf het intranet kunt openen. 
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Een bestand afdrukken vanuit het scherm Afdrukken 

Voer de volgende stappen uit om een bestand af te drukken vanuit het scherm Afdrukken. 

1 Selecteer het bestand dat u wilt afdrukken met behulp van een van de volgende opties: 

• Klik op de knop onder Optie 1 om naar het bestand te bladeren dat u wilt afdrukken. 
-of- 

• Typ het adres (beginnend met "http://") in het veld Adres (onder Optie 2) om een bestand 
af te drukken dat op het intranet staat. 

2 Klik op Toepassen. 
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Het apparaat configureren 
vanaf het scherm Instellingen 



Gebruik de schermen op het tabblad Instellingen om het apparaat vanaf uw computer te 
configureren. Hieronder volgen de schermen onder Instellingen: 

Apparaat configureren (pagina 20) 

• E-mailserver (pagina 22) 
Waarschuwingen (pagina 23) 
AutoSend (pagina 31 ) 

• Beveiliging (pagina 33) 

Overige koppelingen bewerken (pagina 34) 

• Apparaatgegevens (pagina 36) 
Taal (pagina 37) 

Datum & tijd (pagina 38) 
Wektijd (pagina 39) 

Sommige apparaten ondersteunen niet alle bovengenoemde schermen. 
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Apparaat configureren 



U kunt het scherm Apparaat configureren gebruiken om de pagina's met productinformatie af te 
drukken en om het apparaat op afstandte configureren. In de volgende illustratie, tabel en 
voorbeeldprocedure wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 

Als uw apparaat een display op het bedieningspaneel heeft, zijn deze menu's dezelfde als de 
menu's die beschikbaar zijn op het bedieningspaneel op uw apparaat. Sommige van de menu's 
op het bedieningspaneel van het apparaat zijn niet beschikbaar vanaf de geintegreerde 
webserver van HP. 



Zie de documentatie die bij uw apparaat is geleverd voor meer informatie over de verschillende 
menu's die door uw apparaat worden ondersteund. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Informatie )J Instellingen \ \ Netwerk ] 



Afmelden 



A P 



ppa raat configure re n 
E-mailserver 
Waa rsc huuringe n 
AutoSend 
Beveiliging 



Apparaat configureren 



U kunt uw apparaat configureren door een configuratiemenu te selecteren uitde onderstaande 
navigatiestructuur. Zbdra u een configuratiemenu hebt geselecteerd, kunt u de instellingen onderaan de 
pagina instellen. 



Selecteer een menu 



Overige kmppelingen 

bewerken Q-f" INFORMATIE 



A ppa raatgegeve ns 

Taal 

Datum & tijd 



Wektijd 



H" PAPIERVERWERKING 

$ APPARAAT CONFIGUREREN 

4" DIAGNOSTIEK 



Overige knppelingen 

hp instant support 
Banodiqdhadan bastellan 
Productondarsteuninq 



Onderdeel 


Gebied op 
het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen 
en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor 
meer informatie. 


o 


Selecteer een 
menu 


Menu INFORMATIE 


Hiermee kunt u de pagina's met 
productinformatie afdrukken. Deze pagina's 
bevatten gegevens over het apparaat en de 
configuratie ervan. 






Menu 

PAPIERVERWERKING 


Hiermee kunt u de mediasoort in elke lade 
instellen. 






Menu APPARAAT 
CONFIGUREREN 


Hiermee kunt u het apparaat configureren om 
het gedrag van het apparaat te beinvloeden. U 
kunt in dit menu bijvoorbeeld de personality- 
instellingen voor het apparaat opgeven, zoals de 
instellingen voor afdrukkwaliteit of de 
bestemmingsbakken. 






Menu DIAGNOSTIEK 


Hiermee kunt het logbestand afdrukken, een 
papierbaantest uitvoeren, de uitvoerbak en de 
modus voor dubbelzijdig afdrukken configureren 
en het aantal exemplaren instellen. 


o 


Plusteken 


Klik voor de submenu's of subitems op het plusteken ([+]) naast een 
menu of klik op het menu zelf. 
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De menu's op het scherm Apparaat configureren gebruiken 

De onderstaande procedure dient alleen als voorbeeld. Vergelijkbare procedures kunnen worden 
gebruikt om andere menuonderdelen in te stellen. 

Voer deze stappen uit om een ander standaardpapierformaat te selecteren (voorbeeldprocedure). 

1 Klik op PAPIERVERWERKING. 

2 Selecteer Letter in de lijst en klik vervolgens op Toepassen om de wijziging op te slaan. 

Printerdrivers en softwareprogramma's negeren regelmatig selecties die zijn gemaakt in het menu 
Afdrukken en in het menu Papierverwerking. Zie voor meer informatie de gebruikershandleiding 
die bij uw apparaat is geleverd. 

Alle wijzigingen worden doorgevoerd op het scherm Printerstatus, de Configuratiepagina en in 
het menu Papierverwerking. 
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E-mailserver 



Gebruik het scherm E-mailserver om de e-mailinstellingen voor uitgaande en inkomende e-mail 
te configureren. Gebruik de instellingen op dit scherm om e-mailberichten te verzenden en te 
ontvangen, inclusief de productwaarschuwingen. In de volgende illustratie, tabel en procedures 
wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/192. 168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Informatie |j Instellingen \ \ Network ] 

App araa tconf,gurer e n E-mailserver 

I E-mailserver \ 



Afmelden 



Waa rsc huuiringe n 

AutoSend 

Beveiliging 

Overige knppelingen 
bewerken 

A ppa raatgegeve ns 

Taal 

Datum & tijd 

Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Banodigdtedan bastellan 
Productondarsteuning 



Uitgaande e-mail 



Stel waarden in voor uitgaande e-mailserver bij gebruik e-mailwaarschuwingen of AutoSend. 

0 Uitgaande e-mail inschakelen 

SMTP Server |i gg.ss.O.O ~| 



Dorneinnaarn 



your.cornpany.com 



E-mailadres apparaat Device 1 @yo ur.cornpany.com 



Inkomende e-mail (niet. vereist vc-c-r e-mailwaarschuwingen) 



Stel waarden in voorde ink. e-rnailserverorn verzoeken en opdrachten op afstand naar hetapparaatte 
verzenden. 



0 I nkomende e-mail inschakelen 

POP3 Seiver |i 92.1 6S.0.1 0~ 



POP3-gebruikersnaamapparaat | Device ' 
Wachtwoord [7777 



Toepassen Annuleren 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


O 


EWS-tabbladen en 
menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op pagina 5 
voor meer informatie. 


O 


Uitgaande e-mail 


Hiermee kunt u de uitgaande e-mail configureren als u de functies 
Waarschuwingen of AutoSend wilt gebruiken. Zie "Het scherm 
Waarschuwingen met een apparaat gebruiken" op pagina 25 voor 
meer informatie. 


O 


E-mailadres apparaat 


Dit is het e-mailadres van het apparaat dat in de 
productwaarschuwingen verschijnt. Dit is niet het e-mailadres dat 
u gebruikt om de opdrachten naar het apparaat te verzenden. Zie 

"E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden" op pagina 29. 


O 


Inkomende e-mail 
(niet vereist voor 
e-mailwaarschuwingen) 


Hiermee kunt u de inkomende e-mail configureren als u 
informatiepagina's van het apparaat wilt opvragen met behulp van 
e-mailberichten. Zie "E-mailopdrachten naar het apparaat 
verzenden" op pagina 29 voor meer informatie. 



22 Het apparaat configureren vanaf het scherm Instellingen 



NLWW 



Uitgaande e-mail configureren 



U moet de uitgaande e-mail configureren als u de functies Waarschuwingen of AutoSend wilt 
gebruiken. 

1 Verzamel de volgende informatie. (Doorgaans beschikt uw netwerk- of e-mailbeheerder over 
de benodigde informatie voor het configureren van uitgaande e-mail.) 

• Het IP-adres van de SMTP-server (Simple Mail Transfer Protocol) op uw netwerk. De EWS 
gebruikt het IP-adres van de SMTP-server voor het doorsturen van e-mailberichten naar 
andere computers. 

• Het suffix van de e-maildomeinnaam dat wordt gebruikt voor e-mailberichten binnen uw 
organisatie. 

2 Schakel het selectievakje Uitgaande e-mail inschakelen in. 

3 Voer het IP-adres van de SMTP-server in het tekstvak SMTP-server in. 

4 Voer de domeinnaam in en klik vervolgens op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 

Inkomende e-mail configureren 

U moet de inkomende e-mail configureren als u informatiepagina's van het apparaat wilt 
opvragen met behulp van e-mailberichten. Zie "E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden" 
op pagina 29 voor meer informatie. 

1 Definieer een POP3-account (Post Office Protocol 3) voor het apparaat op een e-mailserver 
in het netwerk van uw organisatie. 

Voor elke POP3-account is een gebruikersnaam en een wachtwoord vereist. Samen met de 
domeinnaam van het apparaat (die is opgegeven in de configuratie van uitgaande e-mail) 
vormt de gebruikersnaam het e-mailadres voor het apparaat. Als de gebruikersnaam van de 
POP3-account bijvoorbeeld "product" is en de POP3-server is "hp.com", dan is het 
e-mailadres van de printer "product@hp.com". 



Elk apparaat dat is geconfigureerd voor inkomende e-mail, moet een eigen POP3-account krijgen 
op de e-mailserver van uw netwerk. 

POP3-accounts worden meestal geconfigureerd door uw netwerk- of e-mailbeheerder. 

2 Schakel het selectievakje Inkomende e-mail inschakelen in. 

3 Voer het IP-adres in van de P0P3-server in het tekstvak P0P3 Server. 

4 Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord in voor de postbusaccount van het apparaat en 
klik vervolgens op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 

Waarschuwingen 

Op het scherm Waarschuwingen kunnen IT-beheerders het apparaat instellen om probleem- en 
statuswaarschuwingen te verzenden met behulp van e-mailberichten. Wanneer deze functie is 
geconfigureerd, kunnen waarschuwingen automatisch worden verzonden met informatie over 
benodigdheden, de status van de papierbaan, service en adviezen. U kunt meerdere personen 
waarschuwingen sturen waarbij elke persoon slechts die waarschuwingen ontvangt die zijn 
aangegeven. Een beheerdersassistent is bijvoorbeeld verantwoordelijk voor het bestellen van 
toner of het oplossen van problemen en kan waarschuwingen ontvangen zodra de toner bijna 
op is of als er een papierstoring optreedt. Ook kan de levensduur van onderdelen worden 
beheerd door een externe serviceprovider. Deze kan bijvoorbeeld waarschuwingen ontvangen 
over het onderhouden van het apparaat en het bijvullen van nietjes in het voorste of achterste 
nietapparaat. 
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Als u een apparaat voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt geinstalleerd, kunt u vier 
verschillende bestemmingslijsten maken met maximaal 20 ontvangers per lijst. (Zonder een 
apparaat voor permanente opslagapparaat kunt u naar slechts vier e-mailbestemmingen 
waarschuwingen verzenden). Het volgende voorbeeld is voor een apparaat waarop een apparaat 
voor permanente opslag is geinstalleerd. Als er een apparaat voor permanente opslag is 
geinstalleerd, kunt u de bestemmingen en bestemmingslijsten bewerken, testen en verwijderen. 

In de volgende illustratie, tabel en procedures wordt beschreven hoe u dit scherm kunt 
gebruiken. 



De uitgaande e-mail moet zijn ingeschakeld als u de waarschuwingen wilt laten functioneren. Zie 

"Uitgaande e-mail configureren" op pagina 23 voor het inschakelen van uitgaande e-mail. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

invent 

Inforrnatie ]J Instelllngen Netwerk ] 



Afmelden 



A PParaa t co^u^n W aarsch uwi ngen 

E-mailserver I ^ 



Waa rschuwingen 

AutoSend 

Beveiliging 

Overige koppelingen 
bewerken 



De waarschuwingen worden op dit moment geconfigureerd voor de volgende bestemmingslijsten. Voor het 
maken van wijzigingen: klikop de gewenste knop naastde lijst. Eeweeg de aanwijierover een knop voor meer 
inforrnatie. 

Opmerking: Om waarschuwingen te laten functioneren, moet uitgaande post op de pagina E-mailserver 
worde n geconf iguree rd. 



Apparaatgegevens Lijstnaa mWaa rsc huwings beste mminge n Gese lectee rde waa rsc huw i nge n B ijtage n (optionee I) 



Taal 



List 1 



Datum Srtijd 



your_name @your.company.co m 
anyo n e <®yo u rco mpany .co m 



Wektijd 



Cartridge bijna leeg (bestellen) Statuspagina benodigdheden 
Nietmschine bijna leeg (bestellen) Gebruikspagina 
Cartridge leeg (vervangen) 
Nietmschine leeg (vervangen) 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Banodictdriedan bastellan 
Productondsrsteu n inq 



Bewerken 



Q Q 

[ Test ] Verwijde 



List2 



your_admin@your.company.com 



Printerfout 

FoutSS: DC Controller 
Papierblokkade verwijderen 



Co nf i g u rati e pag i na 



Bewerken [ Test ] Verwijderen 



^ ' ^ ^ se rvic e_p ro vid e r <®yo u r.co mpa ny.co m Vo e r p ri nte ro nd e rho ud u it Statu spaginabenodigdheden 

Gebruikspagina 
Co nf i g u rati e pag i na 

Opmerking: Zie de tabel , 

op de volgende pagina I Eewerken 1 I Test 1 I Vewi ' dere " 1 

voor omschrijvingen van 

de onderdelen in deze 

afbeelding. g-kt tt r— : — ^- ■ 

a \J I Hieuwe bestemmingslijst J 
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Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


A 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geTntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 




Overzicht van 
bestemmingslijst 


Geeft de huidige selecties weer voor elke bestemming. 


Q 

%j 


Bewerken 


Met deze knop kunt u wijzigingen aanbrengen in de 
bestemming of bestemmingslijst. 




Test 


Met deze knop kunt u een testwaarschuwing verzenden naar 
de bestemming of bestemmingslijst. 




Verwijderen 


Met deze knop kunt u de bestemming of bestemmingslijst te 
verwijderen. 


0 


Nieuwe bestemmingslijst 


Met deze knop kunt u de instellingen voor een nieuwe 
bestemmingslijst voor waarschuwingen definieren. 



Het scherm Waarschuwingen met een apparaat gebruiken 

Dit gedeelte bevat informatie over de volgende waarschuwingsfuncties: 

• "Waarschuwingen configureren" op pagina 25 

• "De configuratie van een bestemmingslijst testen" op pagina 28 

• "Bestemmingen en bestemmingslijsten verwijderen" op pagina 29 



Waarschuwingen configureren 

Als u een apparaat voor permanente opslag hebt gei'nstalleerd, kunt u maximaal vier 
verschillende bestemmingslijsten instellen met maximaal 20 ontvangers per lijst. Zonder een 
apparaat voor permanente opslag, hebt u slechts plaats voor vier e-mailadressen. 

1 Voer een van de volgende handelingen uit: 

• Voor het maken van een nieuwe bestemmingslijst klikt u op Nieuwe bestemmingslijst. 
-of- 

• Voor het wijzigen van een bestaande bestemmingslijst klikt u op Bewerken naast de lijst 
die u wilt wijzigen. 
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Als u een apparaat voor permanente opslag hebt gei'nstalleerd, verschijnt er een scherm dat 
lijkt op het venster in de volgende illustratie. 



HP LaserJet XXXX/192.168. 0.10 



HP LaserJet XXXX 



m 

i nvEnl 

Inform atie |) Instelllngen \\ Metwerk 



Afmelden 



*■*--"-*»"■■" Waarschuwingen - instellen 

E-maiberver I a * 



| Waa rsc huwinge n 
Auto&end 



Beveiliging 



Overige koppelingen 
bewerken 



A ppa raatgegeve ns 



al 



Datum & tijd 



Wektiid 



Overige koppelingen 

hp instant support 
B&nodiqdhaden bestellen 
Productoncfersteuninci 



Stap 1 : Voer de lijstnaarn in 



Voer een naarnvoor uw b e stemming si ijst in. 



Lijstnaarn: |List 1 



S:ap 2: Voer de waarschuwingsbestBmrriirigeri n 



Voer max. 20 waarschuwingsbesternrningen in op een van de volgende rnanieren: 

Err •:-ir*il>:lrr : ''t-uv iwi iT'i.' brdrul ■: ■. in 

E ri i..be? [■:■:■■[ :■»•:■»• ■*bnv :■■ ->"■■"■': in., b"H t-*r-:J n" nr'; 
Een posting naar een website (bijv. <http:/Avww.uw~sen/er.corn>) 

Scheid de waarschuwingsbestemmingen met behulp van een puntkcmima (;)of een komma (,). 

:>: I ii. g : be :*e ■]■?■ • 



anyo n e @yo urco rnpany.com; 



Stap 3: SelecteerWaarschuwingen 



Selecteer de waarschuwingen die de waarschuwingsbestemmingen rnoeten ontvangen. De meestalgemene 



Waa rsc huttings naa m 

Cartridge bijna leeg (bestellen) 

Nietrnachine bijna leeg (bestellen) 

Cartridge leeg (vervangen) 

Nietrnachine leeg (vervangen) 

Printcartridge aangetroffen die nietvan HP is 

Papierblokkade verwijderen 

Sluit laden, kleppen en kappen 

Lade open 

Lade leeg (vullen) 



Geselecteerd 

0 
0 
0 
0 
□ 
0 
0 
0 
0 



Drempel 

fio 



(0-20) percentage 



minuten verstreken 
minuten verstreken 
minuten verstreken 
minuten verstreken 



Aanvullende waarsohuwingen 



Wijzigingen in 

dre mpe hvaa rde n zijn op a lie 
beste mminge n voor dit 
apparaat van toe passing. 



Klikop de knop Alle waarschuwingen wee rgevenom alle waarschuwingen voor dit product weerte geven. 

Opmerking: Met deze knop kunt ude huidige wijzigingen opslaan en de pagina met alle 
waarschuwingsopties mpenen. 



Alle waarschuwingen weergeven 



Stap 4: Selecteere-mailbijlagen (optioneel) 



Selecteer in deze bestemmingslijstde bijlagen die u bij uw e-mailwaarschuwing wilt voegen. Ga naar het tabblad 
Informatie voor voo rbeelden van deze pagina's. 

0 ' i :[■■:■«■] i ri.?> ber-. ievle t . 
[^1 Gebruikspagina 

1 I Co nfiguratie pagina 
I I Logpagina 

Selecteer deze optie als een van de geselecteerde waarschuwingsbestemmingen voor hetontvangen van 
waarschuwingen een geautsmatiseerd computersysteern is. 



□ XML- g eg 



[OK] | Annuleren | 
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2 Voor producten die een apparaat voor permanente opslag hebben gei'nstalleerd, typt u een 
naam in het veld Lijstnaam, zoals Onderhoud of Benodigdheden. (Als u niet over een 
apparaat voor permanente opslag beschikt, gaat u verder met stap 3). 

3 Voer het e-mailadres in van de personen die de waarschuwingen moeten ontvangen. In 
grote omgevingen kunnen systeembeheerders e-mailadressen omleiden naar lijstservers, 
URL's (universal resource locators) en mobiele apparaten voor uitgebreide 
waarschuwingen. Voeg meerdere bestemmingen toe door elke bestemming te scheiden met 
een komma of een puntkomma. 

4 Schakel het selectievakje in voor de waarschuwingen die met deze bestemmingslijst moeten 
worden verzonden. (Klik op Alle waarschuwingen weergeven om alle waarschuwingen te 
bekijken die voor het apparaat beschikbaar zijn.) 

5 Indien van toepassing stelt u de drempelwaarde in voor de individuele waarschuwingen. 

De drempelwaarde voor servicewaarschuwingen en voor waarschuwingen betreffende de 
papierbaan is een door de gebruiker ingesteld aantal minuten. Gedurende dit aantal minuten 
wordt een gebeurtenis genegeerd voordat een e-mailwaarschuwing wordt verzonden. U wilt 
bijvoorbeeld de drempelwaarde voor de waarschuwing "Lade open" instellen op 10 minuten 
zodat iemand de tijd heeft om de lade te sluiten na het vullen van de lade of voor het 
verhelpen van een storing. 

6 Selecteer de bijlagen die u aan de e-mailwaarschuwingen wilt toevoegen. Deze bijlagen 
kunnen bestaan uit de Statuspagina benodigdheden, Gebruikspagina, Configuratiepagina, 
Logpagina en XML-gegevens. (Ga naar het tabblad Informatie om voorbeelden van deze 
pagina's te bekijken.) Selecteer de optie XML-gegevens als een van de geselecteerde 
waarschuwingsbestemmingen voor het ontvangen van waarschuwingen een 
geautomatiseerd computersysteem is. Elk item dat u selecteert, wordt aan uw e-mailbericht 
toegevoegd. Als u bijvoorbeeld Gebruikspagina en Logpagina selecteert, ontvangt u een 
e-mailbericht met twee bijlagen, een voor elke selectie. Als u ook de optie XML-informatie 
hebt geselecteerd, ontvangt u een e-mailbericht met drie bijlagen - een bijlage voor de 
Gebruikspagina in HTML, een voor de Logpagina in HTML en een derde bijlage met 
ondersteunende informatie in een tekstbestand met een .xml-extensie. 

7 Klik op Toepassen om de informatie op te slaan. 

8 Herhaal stap 1 tot en met 7 voor elke nieuwe lijst of bestemming. 



Opmerking Zie "De configuratie van een bestemmingslijst testen" op pagina 28 voor het testen van de 

configuratie van een bestemmingslijst. 
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De configuratie van een bestemmingslijst testen 

Gebruik de volgende procedure om de configuratie van de bestemmingslijst te testen. 

1 Klik op de knop Test naast de bestemmingslijst die u wilt testen. 

Het onderstaande dialoogvenster wordt weergegeven. (Deze illustratie geeft het scherm van 
een systeem weer waarop een apparaat voor permanente opslag is gemstalleerd. Als geen 
apparaat voor permanente opslag is gemstalleerd, kan maar een bestemming vanuit dit 
venster worden getest.) 



HP LaserJet XXXX / 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Informatie | j Instelllngen | | Netwerk 



Afmelden 



Apparaat configure re n 
E-mailserver 



| Waa rsc huwinge n 

A utoSe nd 

Beveiliging 

Overige koppelingen 
bewerken 

Apparaatgegevens 

Taal 



Datum & tijd 



Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Banodigdhadsn bastelfen 
Prcductondarsteu n inq 



Waarschuwingen - testen 



U staat op het punt om ee n testwaa rsc huwing naa r de gese lectee rde waa rsc huwings beste mminge n te 
verzenden Klik op OKomde testte venenden, of klikop Annulerenomterug te keren naarde 
Waarschuwingspagina zonderde testte venenden. 



Waa rsc huwings beste mminge n: 



0 your_name<§yo ur.company.com 
0 anyone@yourcompany.com 



Het retouradresop de testwaarschuwing is standaard het e-mailadres van het product. Om een antwoord van 
deze test te ontvangen, voertuuweigen e-mailadres in het volgende veld in. 



Retouradres: 



Berichttekst: 



Device 1 @yo ur.company.com 



Dit is een testwaarschuwing. U hebtdeze waarschuwing ontvangen, onxlat u bent geselecteerd voor het 
ontvangen van informatie over het volgende product. 

Dit product heeft op dit moment geen attentie nodig. 

Product: 

HP LaserJet XXXX 

Huidige geselecteerde waarschuwingen: 
Cartridge bijnaleeg (bestellen) 
Nietmschine bijna leeg (bestellen) 
Cartridge leeg (vervangen) 
Nietmachine leeg (vervangen) 

Huidige geselecteerde bijlagen: 
Statuspagina benodigdheden 
Gebruikspagina 

Hartelijk dank voor het gebruik van Hewlett-Packard producten! 



Als u aanvullende opmerkingen wilt aan het begin van de testwaarschuwing, kunt u deze informatie in het 
volgende veld invoeren. 



Uw op me rkinge n 
(optionee I): 




[OK] [ Annuleren 



2 Als u een apparaat voor permanente opslag hebt gemstalleerd, selecteert u de 
bestemmingen die u wilt gaan testen. 



28 Het apparaat configureren vanaf het scherm Instellingen 



NLWW 



3 Het retouradres is het e-mailadres van het apparaat. Voer uw e-mailadres in het veld 
Retouradres in als u berichten over eventuele fouten wilt ontvangen, die worden 
gegenereerd door de testwaarschuwing (bijvoorbeeld een kennisgeving bij een onjuist 
bestemmingsadres). 

4 Indien gewenst kunt u aanvullende informatie die aan het begin van de e-mailwaarschuwing 
verschijnt, invoeren in het tekstveld Uw opmerkingen (optioneel). 

5 Klik op OK. 

Bestemmingen en bestemmingslijsten verwijderen 

U kunt een bestemming of bestemmingslijst verwijderen door te klikken op de knop Verwijderen 
naast de bestemming of bestemmingslijst die u wilt verwijderen. Klik op OK om de verwijdering 
te bevestigen. 

E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden 

Een andere methode voor het ontvangen van de informatiepagina's is door deze op te vragen bij 
het apparaat. Als de uitgaande en inkomende e-mail worden geconfigureerd, kan het apparaat 
informatiepagina's zoals de pagina Status benodigdheden of de Configuratiepagina, toevoegen 
aan het e-mailbericht. U kunt met behulp van deze functie een probleem oplossen of de status 
van benodigdheden controleren. 

Informatiepagina's opvragen met behulp van een e-mailbericht 

Als u een bericht voor het apparaat samenstelt, moet u de velden Aan, Van en Onderwerp 
correct instellen in uw e-mailprogramma. 

1 Schakel de uitgaande en inkomende e-mail in door de instructies te volgen die in dit 
hoofdstuk worden weergegeven. (Zie voor meer informatie "E-mailserver" op pagina 22.) 

2 Maak in uw e-mailprogramma een bericht voor het apparaat volgens de onderstaande 
stappen: 

a In het veld Aan voert u het e-mailadres van het apparaat in. Samen met de domeinnaam 
van het apparaat (die is opgegeven in de configuratie van uitgaande e-mail) vormt de 
gebruikersnaam het e-mailadres voor het apparaat. Als de gebruikersnaam van de 
POP3-account bijvoorbeeld "product" is en de POP3-server is "hp.com", dan is het 
e-mailadres van de printer "product@hp.com". 

b Uw e-mailprogramma moet automatisch het veld Van invullen met uw retour-e-mailadres. 

c In het veld Onderwerp voert u de gewenste tekst in voor de indeling en de pagina die u 
wilt toevoegen. U kunt een Configuratiepagina, pagina Status benodigdheden of een pagina 
AutoSend opvragen. Als u bijvoorbeeld de Configuratiepagina in HTML-bestandsformaat 
wilt toevoegen, voert u "this.configpage?configpage=email&format=html" in. 



Pagina 


HTML-indeling 


XML-indeling 


Configuratiepagina 


this.configpage?configpage 
=email&format=html 


this.configpage?configpage 
=email&format=xml 


pagina Status 
benodigdheden 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=xml 


pagina AutoSend 


niet van toepassing 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Klik op Verzenden. 

Het apparaat controleert elke 3 minuten of er nieuwe e-mailberichten zijn. Wanneer het apparaat 
het e-mailbericht ontvangt, wordt er een antwoord gegenereerd en wordt de gevraagde 
informatie naar het e-mailadres van de afzender gestuurd (dit adres is opgegeven in het veld 
Van in het originele e-mailbericht). 
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Afhankelijk van vertragingen in het netwerk en op de e-mailserver, kan een reactie binnen 
1 minuut of pas na enkele uren in het Postvak IN van uw e-mailprogramma verschijnen. 

Als de velden Aan, Van en Onderwerp niet correct worden ingesteld in uw e-mailbericht, kan 
het apparaat geen bericht terugsturen. 
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AutoSend 



Gebruik het scherm AutoSend voor het regelmatig verzenden van de productconfiguratie en de 
gebruiksinformatie over benodigdheden naar uw serviceprovider. Via deze functie kunt u een 
relatie onderhouden met Hewlett-Packard Company of een andere serviceprovider die u 
services biedt zoals vervanging van toner, contracten voor betaling per pagina, afspraken over 
ondersteuning en registratie van gebruiksgegevens. In de volgende illustratie, tabel en 
procedure wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 

Wanneer u een apparaat voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt gemstalleerd, 
kunt u tot twintig e-mailadressen toevoegen. (Zonder een apparaat voor permanente opslag kunt 
u slechts een e-mailadres toevoegen). Het volgende voorbeeld is voor een product waarop een 
apparaat voor permanente opslag is gemstalleerd. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Inform at ie 



Instellingen j | Netwerk 



Apparaat configure ren 
E-mailserver 
Waarschuwingen 
AutoSend 

Beveili gi n g 

Overige koppelingen 
bewe rken 

A p pa raatge geve ns 

Taal 

Datum & tijd 



AutoSend 



Wektjjd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 



AutoSend inschakelen 



Met de functie AutoSend kan uw product regelmatig informatie over de configuratie en benodigdheden van uw 
apparaat naar een lijst met bestemrningen verzenden. Als u de functie Verzenden naar HP' inschakelt, voorziet 
Hewlett-Packard u van services zoals pnoactieve vervanging van cartridges, contracten voor betaling per pagina, 
ondersteuningsafspraken en registratie van gebruiksgegevens. 

Opmerking: Voor het gebruiken van AutoSend moet u eerst uwe-mailseryer configure ren 



AutoSend inschakelen 

Q Verzenden: elke |500 



o 



(~ dagen(1-28) 

C weken (1 -4) 

<~ maanden (1 -6) 

P afgedrukte paginate (50-30000) 



Voer maximaal 20 e-mailbestemmingen (bijv. uw-naarn ® uw~bedrijf.com) bieronder in: 
Scheid de e-mailbestemmingen met behulp van een puntkomma (;) of een komma 1,1. 



mailbestemmingen 



0 

Test 



P Verzenden naar HP (Hewlett-Packard Online Privacyverklaring) 



Toe passe n 



Annuleren 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


0 


AutoSend inschakelen 


Schakel dit selectievakje in om de functie AutoSend te 
activeren. 


0 


Verzenden: elke [interval] 


Selecteer de gewenste interval waarmee het apparaat de 
productconfiguratie en de informatie over het gebruik van de 
benodigdheden moet verzenden naar de bestemrningen die in 
het veld E-mailbestemmingen zijn geconfigureerd. 


O 


E-mailbestemmingen 


Hiermee kunt u een lijst opslaan met maximaal 20 e-mailadres- 
sen die informatie over de configuratie van het apparaat kunnen 
ontvangen. Elk e-mailadres kan maximaal 50 tekens bevatten. 
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Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


0 


Verzenden naar HP 


Schakel dit selectievakje in om regelmatig informatie over de 
configuratie van uw apparaat en de status van de benodigdheden 
naar HP te versturen. De informatie wordt naar een e-mailadres 
van HP verzonden (bijvoorbeeld mijnprinter@hp.com) in een 
tekstbestand met een XML-bestandsextensie. Dit bestand is in 
het Engels. 

Klik op Hewlett-Packard Online Privacyverklaring voor meer 
informatie over hoe HP de informatie behandelt die via 
AutoSend wordt verzonden. 


O 


Test 


Klik op deze knop om uw instellingen op te slaan en de informatie 
direct te versturen, zodat u zeker weet dat de ontvanger het 
bericht ontvangt. 



De functie AutoSend inschakelen 

Volg de onderstaande procedure om de functie AutoSend beschikbaar te maken. 

1 Schakel de uitgaande en inkomende e-mail in door de instructies te volgen die in dit 
hoofdstuk worden gegeven. (Zie voor meer informatie "E-mailserver" op pagina 22.) 

2 Schakel het selectievakje AutoSend inschakelen in. 

3 Klik op een optie om de interval te definieren, waarin u wilt dat het apparaat de 
productconfiguratie en de gebruiksinformatie betreffende de benodigdheden naar de 
e-mailontvangers moet verzenden (deze ontvangers worden in de volgende stap 
vastgesteld). Voer vervolgens het aantal dagen, weken, maanden of afgedrukte pagina's in. 

4 Configureer maximaal 20 e-mailadressen voor producten die apparaten voor permanente 
opslag hebben gei'nstalleerd. Gebruik hiervoor de indeling die op het scherm verschijnt. (Als 
u geen apparaat voor permanente opslag hebt, kunt u een e-mailadres configureren.) 

5 Selecteer het selectievakje Verzenden naar HP om informatie over de configuratie van uw 
apparaat en de status van de benodigdheden naar HP te verzenden. 

6 Klik op Toepassen. 
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Beveiliging 



In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Informatie 





HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 






HP LaserJet XXXX 




Instelllngen Network 


Afmelden 









Apparaat configure ren 



E-maiberver 



Waarschuwringen 



AutoSend 



Beveiliging 



Overige koppelingen 
bewerken 



Apparaatgegevens 



Taal 



Datum &tijd 



Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bancdigdriadan bastalbn 
Productonctersteu n ing 



Beveiliging 



Wachtwoord instellen 



U kunt een beveiligingswachtwoord instellen orn te voorkornen dat onbevoegde gebmikers van afstand de 
printer kunnen configureren of toegang hebben totfunctiesdie zijn voorbehouden voorde 
netwerkbeheerder. 



Gebruikersnaam 
Nieuw wachtwoord 

Controleer het wachtwoord 



Opties instellen 



admin 



0 Paginaafdmkken 

Weergave op status pagina van het apparaat 

0 Taak annuleren 
0 Pauze/Doorgaan 
0 Knop Doorgaan 



Toe passe n | [ Annuleren 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP gemtegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


o 


Wachtwoord instellen 


Hiermee kunt u een beheerderswachtwoord instellen voor 
toegang tot de tabbladen Instellingen en Netwerk van de 
EWS. Wanneer het wachtwoord is ingesteld, worden 
gebruikers gevraagd een wachtwoord in te voeren wanneer ze 
op de koppeling Aanmelden klikken. Zie "Aanmelden en 
afmelden" op pagina 4 voor meer informatie. 


o 


Pagina afdrukken 


Selecteer om het scherm Pagina afdrukken op het tabblad 
Informatie beschikbaar te maken. 


o 


Weergave op statuspagina 
van het apparaat 


Selecteer de knoppen van het bedieningspaneel die u op het 
scherm Status apparaat wilt weergeven (op het tabblad 
Informatie). 
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Overige koppelingen bewerken 



Gebruik het scherm Overige koppelingen bewerken om maximaal vijf koppelingen aan de 
gewenste websites toe te voegen of aan te passen (zie de volgende opmerking). Deze 
koppelingen verschijnen op de HP EWS-pagina's in het veld Overige koppelingen onder de 
linkernavigatiebalk. Drie permanente koppelingen (hp instant support, Benodigdheden 
bestellen en Productondersteuning) zijn al ingesteld. In de volgende illustratie, tabel en 
procedures wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Als u een apparaat voor permanente opslag hebt gei'nstalleerd, kunt u maximaal 5 extra 
koppelingen toevoegen. Zonder extra opslag, kunt u een extra koppeling toevoegen. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informatie \\ Instelllngen Network | 



Afmelden 



Apparaat configure ren 
E-maiberver 
Waa rsc huwinge n 
A utoSe nd 



Overige koppelingen bewerken 



Kopp. toevoegen 



Beveiliging 



Overige koppelingen 
bewerken 

A ppa raatgegeve ns 

Taal 



URL 
Naarn 



Kopp. toevoegen 



4)1 



Door gebruiker gedefinieerde kopp. 



Datum Srtijd 



Wektijd 



o 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestelfen 
Productondersteu n ing 



Geselecteerde kopp. verwijderen 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en 
menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op pagina 5 voor 
meer informatie. 


o 


Kopp. toevoegen 


Hiermee kunt u een door de gebruiker gedefinieerde koppeling 
toevoegen. 


o 


Door gebruiker 
gedefinieerde kopp. 


Geeft een lijst met door de gebruiker gedefinieerde koppelingen die 
zijn toegevoegd. Gebruik dit gedeelte om koppelingen te verwijderen. 
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Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


Overige koppelingen 


hp instant support 


Hiermee krijgt u een verbinding tot 
webbronnen die u kunnen helpen bij het 
oplossen van specifieke problemen en kunt 
u zien welke aanvullende diensten er voor 

iiw pnnpraat hp^phikhaar 7iin 

UVV CIL/UCLI QCLl UUOUI 1 1 IXUCICII Z.IJII. 

(Gedetailleerde informatie, waaronder 
serienummer en foutstatus, wordt 
doorgestuurd naar de klantenservice van 
HP. Hewlett-Packard Company behandelt 
deze informatie vertrouwelijk.) 






Benodigdheden 
bestellen 


Geeft verbinding tot een webpagina die het 
online bestellen van benodigdheden van 
een door u gewenste dealer 
vergemakkelijkt. 






Productondersteuning 


Hiermee krijgt u toegang tot specifieke 
informatie over uw apparaat vanaf de 
HP-website. 






Mijn Serviceprovider 


Hiermee kunt u verbinding met uw 
homepage of uw serviceprovider tot stand 
brengen. Deze koppeling verschijnt alleen 
als deze door de serviceprovider is 
geconfigureerd. 






Miin Sprvirprontract 

■ Villi 1 x — ' \-f 1 V 1 w v v w 1 1 L 1 Civ 1 


Hiprmpp kunt u ppn vprhindinn mpt ppn 
pagina tot stand brengen waarin de 
terminologie en beperkingen van uw 
servicecontract worden vermeld. Deze 
koppeling verschijnt alleen als deze door 
de serviceprovider is geconfigureerd. 



Een koppeling toevoegen 

Volg deze procedure om een koppeling toe te voegen. 

1 Voer onder Kopp. toevoegen de URL en de naam van de koppeling in zoals u deze wilt 
weergeven op de pagina's van de gei'ntegreerde webserver van HP. 

2 Klik op Kopp. toevoegen. 



Een koppeling verwijderen 

Volg deze procedure om een koppeling te verwijderen. 

1 Onder Door gebruiker gedefinieerde kopp. selecteert u de koppeling of koppelingen die u 
wilt verwijderen. 

2 Klik op Geselecteerde kopp. verwijderen. 
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Apparaatgegevens 



Gebruik het scherm Apparaatgegevens om een naam voor het apparaat in te voeren, om een 
artikelnummer toe te kennen en om de bedrijfsnaam, de contactpersoon van het apparaat en de 
fysieke locatie van het apparaat te configureren. Het IP-adres van het product, de productnaam, 
het productmodel en het serienummer zijn ook op dit scherm te vinden. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Inforrnatie 



Instelllngen 



Netwerk 



Afmelden 



Apparaat configureren 

E-mailserver 

Waa rsc huwinge n 

AutoSend 

Beveiliging 

Overige koppelingen 
bewerken 



| Appa raatgege ve ns 

Taal 

Datum &tijd 

Wektijd 



Apparaatgegevens 



Naam printer: 

Printerbcatie 

Activanu rnrner: 

Naam bedrijf: 

Contactpersoon: 

IP adres: 
Productnaam: 
Printermodel: 
Serienummer printer: 



HP LaserJet XXXX 



19E.ieajJ.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



[ Toe passe n ] [ Annuleren 

Overige koppelingen 

hp instant support 
Bancdigdhad&n bastellan 
Productonctersteu n inq 



Als u wijzigingen aanbrengt op het scherm Apparaatgegevens, klikt u op Toepassen om de 
wijzigingen op te slaan. 

De inforrnatie die hier wordt ingevoerd, verschijnt op het scherm Apparaatgegevens. Deze pagina 
kan worden geopend op het tabblad Inforrnatie. Deze inforrnatie wordt ook weergegeven in 
e-mailberichten die vanaf het apparaat worden verstuurd. Dit kan handig zijn wanneer u de locatie 
van het apparaat wilt bepalen en benodigdheden wilt vervangen of een probleem wilt oplossen. 
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Taal 



Gebruik het scherm Taal om de taal te selecteren waarin de schermen van de geintegreerde 
webserver van HP verschijnen. In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit 
scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/ 192.160.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Intormatie ] f Instelllngen Netwerk ] 



Afmelden 



Apparaat configure ren 



E-mailserver 



Taal 



Waa rschuuvinge n 



AutoSend 



Beveiliging 



Overige koppelingen 
beuverken 




Appa raatgegeve ns 



Taal 

Datum &tijd 
Wektijd 



Pagina's bekijken in het Browser 
Pagina's bekijken in het Printer 



Selecteer een taal NEDERLANDS 



[ Toe passe n | [ Annuleren | 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bancdcrihacten bsstelfen 
Prcductonctersteuning 



VOORZICHTIG Selecteer de optie voor het bekijken van de pagina's in de taal van de printer of kies de optie 
Selecteer een taal waardoor de taal wordt gewijzigd voor iedereen die gebruikmaakt van de 
geintegreerde webserver van HP. 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


0 


Pagina's bekijken in de 
taal van de browser 
(dit is de standaard) 


Gebruik deze functie om te detecteren welke taal voor uw 
webbrowser is geselecteerd. Het scherm HP geintegreerde 
webserver verschijnt in dezelfde taal. 


© 


Pagina's weergeven in de 
printertaal 


Gebruik deze functie om te detecteren welke taal voor het 
bedieningspaneel van het apparaat is geselecteerd. Het scherm 
van de HP geintegreerde webserver verschijnt in dezelfde taal. 


O 


Selecteer een taal 


Selecteer de taal voor de schermen van de HP geintegreerde 
webserver: 

• English (Engels) • Dansk (Deens) 
Frangais (Frans) • Norsk (Noors) 
Deutsch (Duits) • Nederlands 

• Italiano (Italiaans) • Suomi (Fins) 

• Espahol (Spaans) • Portugues (Portugees) 

• Svenska (Zweeds) 



De standaardtaal is de taal die de webbrowser op dit moment gebruikt. Als uw browser en het 
bedieningspaneel beide een taal gebruiken die niet beschikbaar is voor de geintegreerde 
webserver van HP, wordt Engels als standaardtaal geselecteerd. 

Als u wijzigingen aanbrengt op het scherm Taal, klikt u op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 
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Datum & tijd 



Gebruik het scherm Datum & tijd om de producttijd te updaten. In de volgende illustratie en tabel 
wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

I FIVE Fit 

Inf orrnatie ^ f Instelllngen | j Netwerk } 



Afmelden 



A pparaat configure ren 



E-maiberver 



AutoSend 



Beveiliging 



Taal 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bancdigdhsdan bastalfen 
Prcductonctersteu n ing 



Datum & tijd 



Waa rsc huuvinge n 



Huidige datum 



\2004 / MEI 



/*7 



Huidige tijd 



[ Zoektijd" 



Overige kcippelingen 
bewerken 

Apparaatgegevens 



Datum-/tijdindeling 




Toepassen Annuleren 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


o 


Huidige datum en huidige 
tijd 


Toont de productdatum en -tijd waarop de EWS is geopend. 
Als een van beide niet correct is, kan een IT-beheerder de 
informatie via het bedieningspaneel van het apparaat wijzigen. 


© 


Datum-/tijdsindeling 


Gebruik deze knop om een scherm te openen waar u de 
datum- en tijdsindeling kunt selecteren. 


o 


Zoek tijd 


Gebruik deze knop om de productdatum en -tijd op het scherm 
te updaten. 
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Wektijd 



Een IT-beheerder kan het scherm Wektijd gebruiken om het apparaat dagelijks in te schakelen. 
Het apparaat kan bijvoorbeeld zo ingesteld worden dat het om 07:30 uur wordt ingeschakeld. Dit 
betekent dat het apparaat om 08:00 uur klaar is met initialiseren en kan worden gebruikt. De 
beheerder kan slechts een wektijd per dag instellen, maar voor elke dag kan een andere wektijd 
worden ingesteld. Om stroom te besparen kan bovendien de sluimervertraging worden 
ingesteld, zodat het apparaat na een bepaalde periode van inactiviteit wordt uitgeschakeld. 



HP LaserJet XXXX/192. 168. 0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informatie | j Instelllngen Netwerk 

j re re n Wsktjjcl 



Afmelden 



E-mailserver 



Waa rsc huwinge n 



AutuSend 



Beveiliging 



Overige kmppelingen 
be we r ken 



A ppa raa tge ge v e ns 



Het instellen van een wektijd kan worden gebruiktom hetapparaatop een bepaalde tijd van de slaapstand 
naarde stand Klaar te schakelen. Qim bijv. ervoorte zorgen dat het apparaat gereed is 01717:45, stelt u de 
wektijd in op 7:30. Stel vervolgens een sluimervertraging van 30 minuten of langer in, zodat men de tijd 
heeftorn het apparaat te gebruiken voordat hetweer in de slaapstand schakelt. 



Selecteer hieronder een of meerdagen en stel de wektijd in voor elke geselecteende dag. 



Taal 



Datum & tijd 



Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 



Benodiqdried&n b&stellen 



Productondersteuninci 



Dag van de week 


Wektijd 


1 1 Zondag 


0:0 


0 Maandag 


0:0 


0 Dinsdag 


0:0 


0 Woensdag 


0:0 


0 Donderdag 


0:0 


0 Vrijdag 


0:0 


1 1 Zaterdag 


0:0 


Sluimervertraging 



Het apparaat wordt in de slaapstand geschakeld om stroom te besparen wanneer het apparaat niet in 
gebruik is voorde hieronder ingestelde tijd. 



60 MINUTEN 



SLUIMERVERTRAGING 

Opmerking: zodra een sluimervertraging is ingesteld, wordt de slaapstand a utomattsch ingeschakeld. 
Het kan even duren voordat het apparaat terugkeert naarde stand Klaar wanneer het zich inde 
slaapstand bevindt. 



[ Toepassen_J | Annuleren 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


o 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP gei'ntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


o 


Wektijd 


Selecteer een of meer dagen waarop de instelling wektijd moet 
worden gebruikt en stel vervolgens de tijd in waarop het 
apparaat elke dag wordt ingeschakeld. 


o 


Sluimervertraging 


Stel in hoe lang het apparaat niet actief moet zijn voordat het 
naar de slaapstand schakelt. Wanneer het apparaat in de 
slaapstand staat, gebruikt het minder energie. 
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Netwerkfuncties beheren vanaf 
het scherm Netwerk 



Overzicht 



Gebruik de netwerkschermen om uw apparaat op uw netwerk te configureren en te beheren. Het 
uiterlijk en de eigenschappen van de netwerkschermen kunnen verschillen afhankelijk van het 
model en de versie van uw HP Jetdirect printserver. Het volgende scherm lijkt op het scherm dat 
u ziet als u klikt op Netwerk. Klik in de linkernavigatiebalk op het menu Netwerk voor het scherm 
dat u wilt bekijken. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Information 



Settings 



Networking 



CONFIGURATION 
'Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
f Select Language 

SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 

Huinonzaiion 

Mgmt. Protocols 

DIAGNOSTICS 
Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



Other Links 

Help 
Support 
HP Home 



Opmerking: Zie de tabel 
op de volgende pagina 
voor omschrijvingen van 
de onderdelen in deze 
afbeelding. 



Network Settings 



f TCP/IP ] f IPX/SPX ][ AppleTalk ]f PLC/LLC ]f 5NMP ] 



IP Configuration 
Method: 



BOOTP v 





Note: A change in IP Address will result in loss of connectivity 
to the browser. 


Host Name: 


| host name 


IP Address: 


|192.168.0.10 


Subnet Mask: 


|255.255.255.0 




Default Gateway: 


192.68.0.200 





Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 



10 



Seconds 



Enable v| 



Legacy Default IP 



J (when ElOOTP/DHCP/RARP servers are 

not available) 

0 Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



Apply 



Cancel 
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Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


V 


EWS-tabbladen en menu's 


Zie "Bladeren door de HP geTntegreerde webserver" op 
pagina 5 voor meer informatie. 


%3 


Taal selecteren 


Selecteer de taal voor het tabblad Netwerk. De lijst met talen 
die beschikbaar is op het tabblad Netwerk, is niet gelijk aan de 
lijst met talen die beschikbaar is op het tabblad Instellingen. 


© 


Help 


Klik op Help voor meer informatie over de opties op het tabblad 
Netwerk. 



Afhankelijk van het model van uw HP Jetdirect printserver en de versie van het 
besturingssysteem, worden hieronder enkele taken weergegeven die u kunt uitvoeren vanaf 
de netwerkschermen: 



• De netwerkconfiguratie-instellingen wijzigen voor de verschillende soorten 
netwerkaansluitingen. 

Afdrukprotocollen in- en uitschakelen. 

Een contactpersoon en URL's voor ondersteuning instellen. 

Een wachtwoord instellen om de toegang tot de printer en de configuratie-instellingen van 
het netwerk te beheren. 

• De beveiliging van uw apparaat configureren met behulp van wachtwoorden, toegangslijsten 
en beheerdersprotocollen. 

Algemene statusinformatie van het netwerk bekijken, inclusief de netwerkstatistieken die op 
de printserver zijn opgeslagen, voor het oplossen van problemen met het netwerk of voor 
het optimaliseren van het netwerk. 

Protocolinformatie bekijken voor alle ondersteunde netwerkaansluitingen. 
De pagina Configuratie van de HP Jetdirect openen. 

De frequentie instellen waarmee de geTntegreerde webserver van HP de netwerkstatus 
controleert. 

Zie de volgende bronnen voor meer informatie over de netwerkschermen: 

Help. Op elk netwerkscherm staat onder Overige koppelingen de koppeling Help met een 
beschrijving van de netwerkfuncties en handige tips voor het gebruik hiervan. Vanaf het 
scherm Help kunt u toegang krijgen tot aanvullende Help-informatie op de HP-website. 

Beheerdershandleiding bij de HP Jetdirect printserver. Deze handleiding is in principe 
beschikbaar op de cd-rom met de software die bij uw apparaat is geleverd. Als u de meest 
recente versie van deze handleiding voor uw printservermodel wilt downloaden, gaat u naar: 

http://www.hp.com/support/net_printing . 
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De Overige koppelingen als 
hulpbron gebruiken 



Het veld Overige koppelingen bevat drie permanente koppelingen die een snelle toegang 
geven tot productspecifieke informatie zoals interactieve probleemoplossingen en 
bestelinformatie voor originele HP-onderdelen. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



J Informatie I nstellingen NGtwGrk | 



Afmelden 



Status apparaat 



Corf iguratie pagina 
Status benodigdheden 



Logbestand 



Ge bruiks pagina 



A ppa raatgege ve ns 
Bedie nings pa nee I 
Afdrukken 



Apparaatgegevens 



Naarn printer: 
Printerbcatie 
Activanummer: 
Naarn bedrijf: 
Contactpersoon: 
IP ad res: 
Productnaam: 
Printerrrodel: 
Serienummer printer: 



HP LaserJet XXXX 



1SG.16S.0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Bencdjgdheden bastellen 
Prcductondarsteu n ing 



Opmerking U kunt het scherm voor het bewerken van de overige koppelingen gebruiken op het tabblad 

I nstellingen om maximaal vijf aangepaste koppelingen naar de gewenste websites toe te voegen. 
(Als u een apparaat voor permanente opslag hebt gei'nstalleerd, kunt u maximaal vijf extra 
koppelingen toevoegen. Zonder extra opslag, kunt u een extra koppeling toevoegen). Deze 
koppelingen verschijnen op de EWS-schermen in het veld Overige koppelingen onder de 
linkernavigatiebalk. Zie voor meer informatie "Overige koppelingen bewerken" op pagina 34. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard Company biedt hp instant support, een op internet gebaseerd 
ondersteuningssysteem dat diagnostische informatie verzamelt van uw product en deze 
vergelijkt met de informatiedatabase van HP. Bij hp instant support kunt u intelligente 
oplossingen vinden waarmee u snel en eenvoudig problemen kunt oplossen. 

Hoe werkt hp instant support? 

Er wordt informatie van uw product verzameld en verzonden (beveiligd) naar Hewlett-Packard 
Company als u op hp instant support klikt. De website hp instant support leest de 
productgegevens om zo de huidige status van het product te analyseren. De website maakt een 
aangepaste webpagina die in het browservenster verschijnt met duidelijke tekst en toelichting. 
Via de website hp instant support komt u ook terecht bij extra servicediensten die voor uw 
product beschikbaar zijn. 

Voordat er productgegevens naar Hewlett-Packard worden verzonden ter analyse, kunt u alle 
informatie (bijvoorbeeld serienummer, foutmeldingen en productstatus) eerst bekijken. 
Hewlett-Packard behandelt deze informatie vertrouwelijk. 

De informatie die u van hp instant support kunt krijgen 

De website hp instant support biedt de volgende hulpmiddelen voor probleemoplossing en 
onderhoud: 

• Firmware- en software-updates. 

• Oplossingen voor recente problemen die in het Logbestand staan vermeld. Het product geeft 
bijvoorbeeld een storing weer als meest recente gebeurtenis in het gebeurtenissenlogboek. 
De website hp instant support neemt de gebeurtenis waar en geeft informatie met betrekking 
tot het verhelpen van de storing. 

• Ondersteuningspakketten. 

Productdocumentatie, zoals gebruikershandleidingen en beknopte handleidingen. 

Benodigdheden bestellen 

Via de koppeling Benodigdheden bestellen gaat u naar een webpagina waarmee u eenvoudig 
online benodigdheden bij een dealer naar keuze kunt bestellen. De benodigdheden die u nodig 
hebt, zijn al geselecteerd voor u. U kunt de hoeveelheden wijzigen of extra onderdelen 
selecteren. Uw onderdelen worden in het winkelwagentje gedaan en zodra u klaar bent, wordt er 
gecontroleerd of de juiste benodigdheden zijn besteld door uw dealer. 
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Productondersteuning 



De koppeling Productondersteuning maakt verbinding met een webpagina die een uitgebreid 
menu met ondersteuningsbronnen weergeeft, speciaal voor bedrijven. Via deze webpagina kunt 
u deze taken uitvoeren en nog veel meer: 

Een lijst van HP-producten op een site zoeken: computers, workstations, servers, 
opslagapparaten, printers, scanners, apparatuur voor digitale weergave en mobiele 
apparatuur. 

• Technische ondersteuning verkrijgen. Een probleem oplossen, informatie zoeken over het 
installeren en configureren van uw product, een product leren kennen en gebruiken, uw 
product onderhouden, uw productsoftware en -driver bijwerken en migreren en producten 
recyclen of volgens de regelwetgeving afdanken. 

Toegang krijgen tot bronnen voor het zelfstandig oplossen van problemen, zoals FAQ's, 
gebruikersdocumentatie, functies en specificaties en informatie met betrekking tot 
productcompatibiliteit. 

Samenwerken met HP en met collega's middels discussiegroepen, e-mailondersteuning en 
telefonische ondersteuning. 

Op taken gebaseerde navigatie gebruiken om het taakgedeelte waaraan u wilt werken, aan 
te geven en om snel verwante onderwerpen en hulpmiddelen te detecteren. 

Daarnaast kunt u de volgende items vinden: populaire onderwerpen, een 
abonnementencentrum, productaanbiedingen, overige aankondigingen, training en 
opleidingsmogelijkheden. 

Mijn Serviceprovider en Mijn Servicecontract 

De koppelingen Mijn Serviceprovider en Mijn Servicecontract verschijnen alleen als deze 
door de serviceprovider op het scherm Overige koppelingen op het tabblad Instellingen zijn 
gemaakt (en eventueel een nieuwe naam hebben gekregen). De koppeling kan worden 
aangeklikt door elke gebruiker voor informatie over de serviceprovider en het servicecontract. De 
informatie kan maximaal 50 tekens bevatten en wordt opgeslagen in het permanente geheugen 
van het apparaat. 

Als deze koppelingen zijn gemaakt, wordt het veld Overige koppelingen gewijzigd om nieuwe 
koppelingen toe te voegen, zoals wordt weergegeven in de volgende illustratie. 



Overige lints 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 
Mijn Sara icaprov icier 
Mijn Sarvicace'ntract 
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